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Y Apercu

 Réseau fixe

» Telephonie vocale

* Large bande

* Interconnexion et dégroupage
e Téléphonie mobile

« Téléphonie et large bande

* Interconnexion

* [tinérance internationale
e Résumeé
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Réseau fixe

Telephonie vocale: un marche équilibré

Subscribers using an alternative provider
for voice telephony services, July 2006
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Réseau fixe

Y Raccordements fixes: peu de choix

Subscribers using an alternative provider for direct access, July 2006
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Réseau fixe Téléphonie mobile Résumeé

Y Téléphonie fixe: stabilité des prix

Local and national call charge, 3 min

EU25 and CH
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Réseau fixe Téléphonie mobile Résumeé

v Réseau fixe: évolution des prix depuis 1998
(étude de 'OFCOM sur le réseau fixe)
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Source: http://www.ofcom.admin.ch , Rubrique Documentation / Faits et chiffres / Etudes / Télécommunication / Prix / Services de téléphonie fixe
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Réseau fixe

Y Large bande: bonne couverture

EU Broadband penetration rate, 1 October 2006
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Festnetz Mobilfunk Fazit

Y L'ADSL se développe mieux que

le modem par cable
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Réseau fixe Résumé

Téléphonie mobile

@ Laconcurrence par les prix d’abord,
puis par les largeurs de bande

(étude de I'OFCOM sur les services a large bande)
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REEEURING

Résumé

O

Téléphonie mobile

Fixed-to-fixed interconnection charges
CH and EU15 weighted average (euro-cents)
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Y Dégroupage: prix dans I'UE

Monthly average total cost per full unbundled loop
23 EU average October 2006: 11,51€
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Réseau fixe Téléphonie mobile Résumé

Prix de la téléphonie mobile

Medium usage basket (EU15 und CH)

Switzerland, Cablecom, Mobile Connect

Switzerland, Swisscom, Natel Basic Liberty SMS Option 50

Germany, Vodafone, Vodafone 100 SMS 40euro

Italy, TIM, TIM Menu Family + Tutti TIM Weekend Option

Italy, Vodafone, Valore

Ireland, Vodafone, Perfect Fit 100

UK, 02, Anytime £25 + 50% extra minutes for life

Switzerland, Orange, Optima 100 Option SM'S

Switzerland, Mobilezone, Mobilezonenet - Fair Value

Ireland, O2, Active Life 150

Switzerland, Sunrise, Relax Libero

Spain, MoviStar, Contrato Empresas Tramos Horarios

Spain, Vodafone, Contrato Autonomos 10

Austria, T-Mobile, Relax 100

\ 72006

Belgium, Proximus, Freestyle Classic €5

Belgium, Mobistar, BestDeal

France, Orange, Forfait M6 28.90€

Germany, T-Mobile, Relax 100 Relax SM S 40

UK, T-Mobile, Flext 20

Greece, Vodafone, Vodafone 100 SMS 50

Netherlands, KPN, Mobiel WebBundel Medium

Austria, Mobilkom, Al Xcite Easy

Greece, Cosmote, Cosmote 120 SMS 30

Portugal, Vodafone, Plano Best Aditivo SMS 30

Netherlands, Vodafone, Vodafone 22.50

Portugal, TMN, Plano Pos Pago Pakot 60 SMS

Sweden, Teliamobile, Telia Mobil till vanner

Switzerland, Tele2, Tele2 Mobile Classique

Luxembourg, LuxGSM, LIGHT

Denmark, TDC Mobil, Mixit Regning

Luxembourg, Tango, Knock-out

Finland, Sonera, Max

Finland, Elisa, Aito

Sweden, Tele 2 Comviq, Comviq Knock-Out
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Réseau fixe Téléphonie mobile Résumé

U Téléphonie mobile: évolution des prix
en Suisse (étude de ’'OFCOM sur la téléphonie mobile)
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Téléphonie mobile

Y  Tarifs de terminaison élevés

Interconnection charges for call termination on mobile networks (national average)
EU average Oct. 2006: 11,4 €-cents
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Téléphonie mobile

Y ltinérance: réglementation de I’'UE

Prix pour les utilisateurs finaux:
49 centimes d’euro (appel sortant)
24 centimes d’euro (appel entrant)
* Prix de gros: 30 centimes d’euro (moyenne)
« Offres en Suisse comparables a celles de 'UE

e Adaptation attendue en raison des pressions du
marché

« Evaluation de la situation par le Conseil fédéral au
debut de I'année prochaine
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Réseau fixe Téléphonie mobile Résumé

Prix de lI'ltinérance: réaction des clients

«Lorsque vous étes a I'étranger, utilisez-vous différemment votre
téléphone portable en raison des prix élevés de l'itinérance?»

39% ne changent pas

leurs habitudes 44% changent nettement

leurs habitudes

17% changent un peu
leurs habitudes

Source: Etude de 'OFCOM pas encore publiée
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Résumé

Réesumeé

 Réseau fixe
« Teéléphonie vocale: concurrence par les prix

« Desserte a large bande: concurrence par I'infrastructure,
differenciation par les largeurs de bande

 Interconnexion: prix élevés en Suisse

e Téléphonie mobile
- Pénetration du marché inférieure a la moyenne
* Prix toujours élevés malgré les baisses opérées
 Les clients réagissent aux tarifs de l'itinérance.
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